Adhésions 2025-2026 - Mode opératoire

Pour adhérer en ligne, il suffit de compléter votre formulaire et d'importer les documents demandés en
fonction du type d’adhésion souhaité, puis de payer en ligne avec votre carte bancaire (cf mode opératoire
ci-dessous).

Une fois le réglement effectué, une attestation de paiement vous sera délivrée immédiatement par
HelloAsso.

Nous serons informés en paralléle de votre adhésion et recevrons votre paiement sous quelques jours.
Nous traiterons votre demande d’adhésion dans les conditions habituelles. Vous recevrez votre licence
par courriel, a 'adresse mail que vous avez communiquée dans le formulaire, comme c’est le cas pour une
adhésion « papier ».

En cas de difficulté pour la saisie de votre formulaire dans HelloAsso, vous pouvez joindre Sylvie Hannion par
mail ou téléphone.

>
Pour adhérer en ligne, il vous suffit de suivre pas-a-pas les 5 étapes de votre formulaire dans HelloAsso.

Pour passer d’'une étape a la suivante, il convient d’actionner le bouton « Suivant » au bas du formulaire,
apres avoir complété les informations nécessaires de I'étape concernée.

Il est possible de revenir a I'étape précédente, en cliquant sur le bouton « Précédent », également au bas
du formulaire.

=> 1¢re étape

Dans I'onglet « choix de I’adhésion », choisir la formule d’adhésion qui vous convient (ex : individuelle
ou familiale, niveau d’assurance de votre choix).

= Attention : dans I'exemple ci-dessous il s’agit d'un Renouvellement d’adhésion individuelle
avec assurance IRA. Les captures d’écran peuvent étre légérement différentes suivant le choix
du type d’adhésion que vous aurez fait.

Cliquer d’abord sur le signe + pour prendre 1 adhésion,
puis en bas de I’écran, cliquer sur « commander » pour passer a |'étape suivante.
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=> 2¢me gtape

Dans l'onglet « adhérents », saisir les informations vous concernant, identiques a celles demandées dans
le formulaire d’inscription papier (cf copie d’écran ci-dessous : nom, prénom, adresse...)

A noter, certaines informations sont obligatoires, elles sont signalées par un astérisque * ; vous ne pouvez
pas passer a I’étape suivante de votre formulaire sans avoir saisi ces informations (en effet, le pavé
« suivant » reste grisé, tant qu’il manque une information obligatoire ou un document obligatoire).
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A noter: le fichier a importer en face de la fleche orange est votre attestation sur I’honneur (nouvelle
annexe 3) que vous avez complétée, datée et signée, puis scannée ou photographiée. Les formats de fichier
acceptés sont : pdf, gif, png ou jpg (taille maximale 5 Mo, ou méme plutét 4 Mo).
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Options supplémentaires : vous pouvez choisir une option supplémentaire, a votre convenance (cf copie
d’écran ci-dessus : abonnement magazine, ou/et assurance Multi loisirs Pleine nature).

=> 3éme gtape

Dans I'onglet « coordonnées », saisir les coordonnées du payeur.
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=> 4¢éme étape

Dans I'onglet « récapitulatif », vérifier le montant total a payer.
Dans I'exemple ci-dessous, le systeme vous propose une contribution volontaire de 6,30€.
Vous avez toute liberté pour maintenir cette somme, la modifier ou bien la supprimer.
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Montant TTC : 51.15€

Pour modifier ou supprimer la contribution, il suffit de cliquer sur « Modifier », et d’accéder ainsi a
I'écran ci-dessous :

= Pour faire varier le montant, il suffit de faire glisser le curseur dans la réglette « Nous soutenir a
hauteur de ».
= Pour le ramener a zéro, il convient de cocher la case « Je ne souhaite pas soutenir HelloAsso ».

(cf copie d’écran ci-apreés)
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Dans I'exemple ci-dessous, le montant de la contribution a été ramené a zéro.
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=> 5¢éme Etape

Vous accédez ensuite a I’écran final de paiement, permettant la saisie des coordonnées de votre carte
bancaire.
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Attention : le paiement ne sera effectif que lorsque vous aurez validé votre opération sur le site de votre
banque, puis vérifié dans HelloAsso que I'opération était acceptée (comme pour tout paiement internet
par carte bancaire). Vous recevrez alors un mail de confirmation de HelloAsso.

Remarque : Dans I'exemple ci-dessus, il s’agit d'un Renouvellement d’adhésion.

- Si vous souscrivez une Nouvelle adhésion (ou si vous renouvelez apreés une interruption de deux
saisons ou plus), la piéce a importer a la 2éme étape ne sera pas l'attestation sur ’'honneur (nouvelle
annexe 3) mais, comme cela est indiqué, le certificat médical (CACI) (annexe 1) délivré par votre
médecin traitant.

- Si vous adhérez ou renouvelez avec une licence de FFRandonnée souscrite dans un autre club, la
piéce a importer a la 2éme étape, ne sera pas 'attestation sur I'honneur (nouvelle annexe 3) mais,
comme cela est indiqué, la copie de votre licence.



